










伝える対象
（ステークホルダー）

発信する情報（内容） 最適な手段（メディア） 得られる効果

1 高校生など受験生

入試情報・教育制度・教育内容・ゼミ・

サークル・就職先・学生生活

※自分がどんなことを学び、どのような人

材となって社会に出ていけるのか

※直近の入学者がこの大学を選んだ理由

①入試サイト※大学ホームページから

最短で移動できること

②SNS（YouTube・Instagram）など

動画

③大学案内パンフレット

入試について的確な情報があり容易に判断できる

授業内容や学生生活の不安が取り除かれる

社会に出る前のキャリアプランとして本学が最適

と判断できる

（結果、志望校として選ばれる）

2 受験生の保護者
上記に加え、入学料・授業料・奨学金・就

職支援

①大学案内パンフレット

②大学ホームページ+入試サイト

③マスメディアへの露出

大学の総合的な情報が分かりやすく手に入る

授業内容や学生生活の不安が取り除かれる

就職支援の不安が取り除かれる

就職先や離職率まで情報が分かりやすく手に入る

（志望校として勧める）

3 高校（進路指導）
学校推薦や進路指導に関する情報・出張講

義や高大連携

①進路指導資料

②出張講義

③説明会

推薦の制度のほか本学の魅力を理解し、生徒への

推薦などを積極的に行う

4
大学院入学を検討す

る学生や社会人

大学院の教育制度・研究内容・リスキリン

グへの対応・大学院進学の意義

①入試サイト

②大学案内パンフレット

③説明会

大学院の総合的な情報が分かりやすく手に入る

大学院進学の利点に気づく

（結果、志望校として選ばれる）

5 在学生

履修・講義に関する情報・留学制度・学内

イベント等の情報・就職支援（キャリアセ

ンター）・就職情報

①大学ホームページ

②マスメディアへの露出

②SNS

学修環境が充実し成績が安定する

学生生活全般が安定し、新しい挑戦ができる

6 在学生の保護者

学内イベント等の情報・就職支援（キャリ

アセンター）・就職情報・地域貢献・後援

会情報

①大学ホームページ

②地域連携ニューズレター

③後援会通信

大学での学生生活の充実を図る。大学での学び・

研究活動に誇りを持つ。

7 企業等

就職支援情報・学生の修学・活動状況・社

会貢献

大学の教育制度＝人材に関する情報

①大学ホームページ

②マスメディアへの露出

③地域連携ニューズレター

採用するにふさわしい人材が輩出されていること

と大学の支援があることをを確認し、採用を検討

する（採用人数の増加）

8 卒業生（同窓会）

在学生・研究者の活躍、卒業生の動向、大

学の社会貢献活動、大学の施策・教育研究

成果・イベント・寄附情報等の最新情報

①マスメディアへの露出

②大学ホームページ

出身大学に誇りを感じ、母校を支援したいと思

う。

卒業生同士の連携した取り組みが生まれる

9 地域社会・行政
 社会貢献等の活動状況、学内イベント等の

最新情報

①マスメディアへの露出

②大学ホームページ

③地域連携ニューズレター

地域社会に貢献する開かれた大学であると感じ、

地域社会の一員として親しみを持ち、大学の活動

に協力したいと思う。

10 教職員

 経営方針（中期計画）・教育研究成果・大

学の制度・学内イベント情報・プレスリ

リース情報

①学内専用サイト

②大学ホームページ

大学の目指す方向を、経営面・教育研究面ともに

情報共有できている

全学的な連携のもと広報の戦略的展開が図られて

いる

情報発信の前に、ステークホルダーはどんな情報に興味を持つのか、相手の立場に立って、役に立つ情報とは何かを常に考える

伝える対象（ステークホルダー） 情報（内容） 手段（メディア）＝効果の最大化


